
スズキレンタカー レンタカーご利用のお客様へ
( 下記の事項を必ずお読みご署名ください )

1.( ガソリン・軽油 ) は満タン返し
　満タンにする際、最寄りの給油所にて給油してください。
　( 給油なき場合は、走行距離または使用量に応じて清算させていただきます。)
2. 契約時間の経過
　契約時間内に返却できない場合は必ず貸渡店舗の許可を得てください。
3. 返却について
　営業時間内 9：00 ～ 20：00 までにお願いします。
4. 禁煙車両について
　禁煙車両を借り受けた場合は、理由の如何にかかわらず絶対に車内で喫煙できません。車内で喫煙した場合は
　喫煙本数や汚損の程度にかかわらず、ノンオペレーションチャージとして金 2万円を頂きます。
5. 臭いや汚れ・破損について
　 借り受けた車両にペット ( 犬、猫その他 ) を乗車させる場合は、ケージに入れて直接車両のシート等に触れさせない様お願いします。
　 また、臭気を伴う物品 ( 魚、釣餌、ペットフード、灯油、その他 ) を積載する場合は、直接車両のシート等に触れさせない
　 だけでなく、臭気が車内に漏れないよう密封・梱包をお願いします。
　 万一、ペットが直接車両のシートなどに触れた場合や各種の汚れ、臭気が車内に残存した場合は、汚損や臭気の程度に
　 かかわらず、ノンオペレーションチャージとして金 2万円を頂きます。
　 借り受けた車両の内装汚し、タバココゲ、パンク、バッテリー上がらせ、停車中の ACC、充電器等のヒューズ切らせ
　自然災害、盗難破損 ( 付属品を含む ) など他車運転特約に含まれない物は基本自費となる事をご了承下さい。

6. 駐車違反について
　駐車違反を犯した場合、返却までに反則金の納付をお願いします。納付できなかった場合は駐車違反反則金 25,000 円
　を頂きます。また、駐車違反 ( 他人の駐車場に無断で止めた場合を含む ) により車両移動の必要がある場
　合は同意なしに店舗の判断で車両を移動 ( レッカー等の搬送を含む ) することをご了承下さい。
　その場合のレッカー移動費用を含む諸費用の全額をお支払頂きます。　
7. 保険について　
　※詳細は裏面をご参照ください。
8. 免責補償制度『CDW』　
　※詳細は裏面をご参照ください。
9. 事故を起こしたら
　休業休車補償料『NOC』( ノンオペレーションチャージ ) がご負担となります。
　『NOC』は免責補償制度にご加入の場合でも事故時にはご負担いただきます。
　レンタカーが自走可能の場合　　　　2万円
　レンタカーが自走不可能の場合　　　5万円
　※自走返却されても重大事故については、50,000 円申し受ける場合もございます。
　※禁煙車両での喫煙行為が確認された場合も、休業補償の対象となりますのでご注意ください。
10. 事故時のお客様のご負担
　　　　　　　　　　　　　　　　　　免責補償制度加入　　　免責補償制度非加入
　　　　　対物免責額　　　　　　　　支払い免除　　　　　　5万円
　　　　　車両免責額　　　　　　　　支払い免除　　　　　　5万 ( 乗車用 )、10 万 ( 商用トラック )
　ノンオペレーションチャージ　　　　2万円または 5万円　　2万円または 5万円
　　　　　合計　　　　　　　　　　　2万円または 5万円　　事故内容により 7万円～ 20 万円
11. 他車運転優先特約の適用について
　お客様ご自身がご加入されている自動車保険に他車運転特約という内容の保険がございます。
　万が一、レンタカー使用時に事故を起こされたとき、お客様ご自身の自動車保険の他車運転特約を
　使用することについて、ご相談に応じていただけますか。
　応じて頂ける場合、ご利用料金全体より5%割引きさせて頂きます。　※詳しくはスタッフまでお尋ね下さい。
12. 保険、免責補償制度・ワイド適用除外項目　
　※詳しくは裏面をご参照ください。
13. オプションについて
　チャイルドシートはお客様自身で装着、確認してください。
　チャイルドシートは法律で義務化されたものです、未装着での貸渡はお断り致します。
　カーナビに関しての苦情は一切受け付けません。
14. 忘れ物について
　忘れ物や紛失等につきましては責任を負いかねますので、貴重品や所持品はご自身の責任で管理をお願い致します。　

(1 貸渡 1事故の場合 )

※自動車貸渡についての詳細は、
　貸渡約款を必ずお読みになってください。

　　　　上記内容を了承した上、署名致します。
　　　　年　　　月　　　日
お客様
ご署名

　　　　　　　　　スズキレンタカー

 (「貸渡」事故の場合 )

9：00 ～ 20：00　連絡先

スズキレンタカー営業時間外連絡先

万  が  一  事  故  を  起  こ  し  た  場  合

三 井 住 友 海 上     0120-258-365　　　

スズキレンタカー 0120-54-8139　　　



スズキレンタカー

　　　　　　　　　スズキレンタカー

「7. 保険について」の詳細
　　レンタル料に含まれる補償制度

　

　　人身傷害　　1名限度額

時　免責 5万円：下記車両以外
価　免責 10 万円：TRクラス以上すべて

3,000 万円 ( 定員まで )
※人身傷害補償の適用に際しては、必ず警察への人身事故の届出
　を医師による正規の治療を要します。

　　　　　　　　　　　
下記車両以外　　　　　　　
　　　　　　　　　　　

　　　　　　　　　　　
下記車両以外　　　　　　　　　　　　
　　　　　　　　　　　

TRクラス以上すべて
　　　　　　　　　　

TRクラス以上すべて
　　　　　　　　　

※契約法人・旅行会社等は契約に基づく CDW料金をいただきます。

( 上記表内金額は税込 )

●警察と営業店の両方へ事故届が無かった場合

●契約書記載運転者及び副運転者以外の運転による事故の場合

●無断でレンタル時間を延長して起きた事故の場合

●その他、レンタル約款 ( 貸渡約款 ) に違反した場合

●飲酒運転、無免許運転の場合

●スズキレンタカーの承諾なくして相手側と示談した場合

●盗難によって生じた車両損害の場合

●定員オーバーで走行した場合

●海岸・河川敷・林間等、維持・管理された道路以外で走行した場合

●使用方法が劣悪なために生じた車体などの損傷や腐食の補修費が生じた場合

●各種テスト競技に使用し、又は他車の牽引・後押しに使用した場合

●お客様の所有・使用・管理する車両等との事故による

　レンタカーの車両損害が生じた場合

●営業店内でレンタカーや看板等を破損した場合

●操作ミスにより故障した場合

●車両装備を破損・紛失 ( 事故に由来する破損を除く ) した場合

●タイヤチェーン・スキーキャリア等によりキズがついた場合

●タイヤホイール及びホイールキャップを紛失した場合

●悪質な交通違反による事故の場合

●運転中にシートベルト非着用による事故の場合

●車両管理不行き届きによる損害事故の場合

●その他、スズキレンタカーの貸渡約款に定める

　免責事項に該当する事故を起こした場合

●鍵を紛失された場合 (２～５万円ご負担頂きます )

下記のような運転または状態で事故が発生した場合は、免責補償制度・ワイドに加入されていても
補償制度の対象外となり、免責金は全額お客様負担となります。

●スピードの出し過ぎで事故を起こし、制限速度を超えたと実証された場合

●追い越し禁止車線で当該禁止車線を超えて事故を起こした場合

●信号無視により事故を起こした場合

●一時停止を怠って事故を起こした場合

●右折禁止、Uターン禁止等違反により事故を起こした場合

●運転中の携帯電話使用により事故を起こした場合

●悪質または故意を認められる事故の場合

●給油時の油種間違い

●当て逃げ被害時に加害者が不明な場合

「12. 保険、免責補償制度・ワイド適用除外項目」の詳細
　 下記のような運転または状態で事故が発生した場合は、事故による損害が全額お客様負担となります。

「8. 免責補償制度『CDW』の詳細」

1,300 円 / 日

2,000 円 / 日

1,000 円 / 日●免責補償制度ワイド

 700 円 / 日

対人　　　　1名限度額　　   無制限

対物　　　　1事故限度額　   無制限 ( 免責 5万円 )

車両　　　　1事故限度額

[自損事故とは]例 :電柱・ガードレール・動物等に衝突の場合。転落・転覆の場合。あて逃げされた場合。
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